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RESUMO

Introdugao: Com o inicio da Pandemia de Covid-19, a sobrecarga de trabalho e as
cargas psicologicas dos profissionais de Enfermagem intensificaram-se, trazendo
efeitos fisicos e psicolégicos para os mesmos. Objetivo: Mapear estudos presentes
na literatura cientifica referentes a repercussao e os impactos da pandemia de covid-
19 na saude mental dos profissionais de Enfermagem na realidade Brasileira.
Metodologia: Trata-se de uma Revisdo de Escopo. A pesquisa foi realizada nas
bases de dados PubMed, SciElo, Capes e BVS. Resultados: Foram selecionados 49
estudos para compor a amostra analisada. Todos os estudos incluidos foram
produzidos no Brasil. Discussao: A exposi¢cédo a grandes cargas de estresse fisico e
mental, juntamente com o contato diario com paciente graves e o grande numero de
Obitos ocorridos durante a Pandemia de COVID-19 levou os profissionais de
Enfermagem ao adoecimento mental, além de causar redugcdo na qualidade dos
servigos prestados por estes. Consideragées Finais: Apesar do fim do estado de
Pandemia, os efeitos negativos desse periodo ainda ressoam e afetam os
trabalhadores de Enfermagem que passaram ou passam por sofrimento mental
causado pela atuagdo no periodo pandémico. E de responsabilidade das instituicdes
de saude e do Estado, que estes profissionais tenham acesso a estratégias de

cuidado e manutencdo da saude mental, como a psicoterapia.

Palavras-chave: Enfermagem, Saude Mental, COVID-19, Pandemia.



ABSTRACT

Introduction: With the start of the Covid-19 Pandemic, the work overload and
psychological burdens of Nursing professionals intensified, bringing physical and
psychological effects to them. Objective: To map studies present in the scientific
literature regarding the repercussions and impacts of the covid-19 pandemic on the
mental health of nursing professionals in the Brazilian reality. Methodology: This is a
Scope Review. The search was carried out in the PubMed, SciElo, Capes and VHL
databases. Results: 49 studies were selected to compose the analyzed sample. All
included studies were produced in Brazil. Discussion: Exposure to great loads of
physical and mental stress, along with daily contact with critically ill patients and the
large number of deaths that occurred during the COVID-19 Pandemic led Nursing
professionals to become mentally ill, in addition to causing a reduction in quality of the
services they provide. Final Considerations: Despite the end of the Pandemic state,
the negative effects of this period still resonate and affect Nursing workers who have
experienced or are experiencing mental suffering caused by working during the
pandemic period. It is the responsibility of health institutions and the State that these
professionals have access to mental health care and maintenance strategies, such as
psychotherapy.

Key words: Nursing, Mental Health, COVID-19, Pandemic.
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1 INTRODUGAO

Tendo sua descoberta em dezembro de 2019, o novo coronavirus “SARS-CoV-
2” tornou-se responsavel por uma pandemia global de COVID-19 reconhecida pela
Organizagdo Mundial de Saude (OMS) em margo de 2020. (OLIVEIRA, 2020).
Tratando-se de uma enfermidade que inicia sua manifestacdo com sintomas gripais,
os casos da doenga podem provocar desde situagdes de infeccbes assintomaticas
até quadros de maior complexidade, em que o paciente desenvolve pneumonia grave,
sindrome da angustia respiratéria aguda (SARA) e até mesmo complicagdes
cardiovasculares (XAVIER et al., 2020).

De seu inicio até os dias atuais, a doencga foi a causadora de mais de 6,15
milhdes de mortes ao se somar os obitos em todo o globo, sendo 660 mil mortes
apenas no Brasil (OLIVEIRA, 2020; HOPKINS, 2022). Evidentemente, a carga de
trabalho das equipes de saude multiplicou-se rapidamente no periodo de algumas
semanas. Com o numero de casos da doenga crescendo a passos largos, além do
aumento da demanda de trabalho, a escassez de equipamentos de protecao
individual (EPI) para os profissionais de saude e o numero insuficiente de leitos de
internagdo passaram a ser um fator de grande impacto na rotina dos profissionais de
saude, uma vez que impactaram diretamente na seguranga dos trabalhadores e na
qualidade e efetividade dos atendimentos prestados as pessoas(MIRANDA et al.,
2021).

Tendo em vista os protocolos de atendimento a vitimas de COVID-19 -
especialmente nos casos de internacdo hospitalar,- trata-se da competéncia da
equipe de Enfermagem - a prestacdo de cuidados com o bem-estar do paciente, bem
como o acompanhamento e avaliacdo da evolugdo clinica, a monitorizacdo e a
manutengao dos dispositivos médicos utilizados para o tratamento (ALMEIDA et al.,
2021; MIRANDA et al., 2021).

Na relagdo Enfermagem-paciente é valido ressaltar a criagado de vinculo entre
cliente e profissional como um passo natural e intrinseco no processo de cuidado,
uma vez que a proximidade e o desenvolvimento de uma relagdo de confianga entre
equipe e paciente sdo fundamentais para uma melhor assisténcia.

Porém, a dindamica desta relacdo tornou-se, também, um fator de estresse
para os trabalhadores, uma vez que a ocorréncia de pioras no quadro clinico, o

desenvolvimento de sequelas e o 6bito dos pacientes, foram situacdes de forte
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impacto psicoldgico durante a prestagao dos servigos de Enfermagem (HORTA et al.,
2021; ALMEIDA et al., 2021). Além dos fatores de estresse mental ligados as
evolugdes clinicas dos pacientes, existiram ainda estressores individuais relacionados
ao ambiente de trabalho, como o receio em contaminar familiares e pessoas proximas
por conta da area de atuacgdo, a constante presséo psicologica exercida pela alta
carga de trabalho, a escassez de EPIs, a superlotacdo decorrente da falta de leitos
para internac&o, entre outros (HORTA et al., 2021; ALMEIDA et al., 2021).

Devido as condi¢des de trabalho, foi notavel o elevado grau de exposigdo ao
novo Coronavirus ao qual os profissionais de Enfermagem enfrentaram diariamente,
logo, considerando estas rotinas de atendimento aos pacientes com COVID-19,
acabou por ser comum a contaminagdo dos profissionais de saude em seus
ambientes de trabalho.

Ao se relacionar estes fatores com os numeros de 6bitos causados pelo novo
Coronavirus, compreende-se que a realidade vivenciada por equipes de Enfermagem
se distanciaram muito de condi¢des de trabalho e estresse consideradas razoaveis.
Sendo a pandemia, por si s0, um grande fator de estresse, esta teve ainda seu inicio
em um momento no qual o cenario do exercicio da Enfermagem ja se encontrava
enfrentando grandes obstaculos. A literatura indica que nos anos que precederam o
inicio dos casos de Covid-19, os numeros de profissionais de Enfermagem que
adoeciam ou sofriam incidentes relacionados a suas atividades de trabalho,
superavam 56%, bem como manifestavam sentimentos de desalento e desamparo
enquanto classe trabalhadora (MIRANDA et al., 2021).

Com o surgimento da pandemia, a tendéncia de piora destas estatisticas foi
se confirmando, uma vez que os numeros de infec¢des e Obitos por COVID-19 entre
profissionais de saude se mostrou crescente, bem como o progressivo adoecimento
psicologico pelo qual esta classe trabalhadora passou (MIRANDA et al., 2021).

A Saude Mental tem estado frequentemente em pauta nas discussoes
relativas a saude do trabalho, visto que o adoecimento por causas laborais € uma
questao de saude publica (RIBEIRO et al., 2021). Em periodos anteriores a pandemia,
a seguranga no ambiente de trabalho das equipes de Enfermagem ja era um assunto
frequentemente discutido, porém, o contexto de pandemia acabou por ressaltar a
urgéncia deste topico, uma vez que a exposi¢cado aos fatores de estresse severo e
continuo é associada ao desenvolvimento de transtornos mentais como transtorno de

ansiedade, depressao, transtorno de estresse pos-traumatico, sindrome de burnout,
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entre outros disturbios psicologicos (SOUSA et al., 2021). Ressalta-se ainda, a
contribuigdo do sofrimento psiquico no surgimento de outros agravos de saude, além
de forte influéncia no indice de suicidios, hoje a segunda maior causa de morte em
pessoas jovens (MAZZAIA, 2018).

Com isto, entende-se o sofrimento mental como um elemento de interferéncia
critica no desenvolvimento das atividades laborais, tendo o potencial de prejudicar e
até mesmo, impedir o desempenho das fun¢des diarias do trabalhador (SOUSA et al.,
2021, DUARTE et al., 2021). Ao se somar os efeitos de uma saude mental prejudicada
em membros da equipe de Enfermagem no cenario de pandemia, no qual houve a
reducao do contingente das equipes de Enfermagem em virtude de afastamentos por
adoecimento, sequelas deixadas pelo novo Coronavirus e Obitos, aumento do
desbalango entre a oferta de atendimento e a demanda, tornou-se evidente a
sobrecarga a qual estes trabalhadores foram expostos.

Nao obstante, a qualidade dos servicos prestados por profissionais em tal
situacdo também torna-se um fator de preocupagdo, uma vez que segundo
apontamentos da literatura, a exaustao e o esgotamento mental e fisico causado pela
sobrecarga de trabalho estdo relacionados a maior ocorréncia de erros e acidentes
de trabalho, pondo em risco a seguranca individual e coletiva dos profissionais de
Enfermagem e a dos pacientes. (CAMARGO; SAIDEL; MONTEIRO, 2021, SOUSA et
al., 2021).

Considerando suas proporgdes, a pandemia pela qual o mundo passou entre
2020-2022 traz consigo a certeza de mudangas em escala global, sendo estas ainda
desconhecidas em sua totalidade, quanto mais seus impactos sociais e no
funcionamento dos ambientes de saude. Tendo em foco a saude mental dos
trabalhadores, € importante a reflexdo quanto a necessidade de intervengdes para o
manejo das demandas psicologicas dos profissionais de Enfermagem no periodo
atual e futuro.

Apesar de atual, os assuntos relacionados a saude mental dos trabalhadores
de Enfermagem durante a pandemia de COVID-19 estdo sendo aos poucos
explorados, uma vez que pesquisas estao sendo feitas em busca das repercussoes
sobre a saude mental e suas consequéncias. A discussdo do assunto faz-se
necessaria, uma vez que possui potencial de impacto negativo na saude e na
qualidade dos servigos prestados pelas equipes de Enfermagem. Sera apenas

através da discussdo e melhor entendimento do assunto que se tornara possivel
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avaliar demandas e definir estratégias para o manejo das consequéncias com as
quais a classe trabalhadora de Enfermagem enfrenta atualmente.

Assim sendo, ressalta-se a importancia de estudos que tenham como objeto a
saude mental de trabalhadores de Enfermagem, a fim de promover cuidado e
qualidade de vida no trabalho aos profissionais de Enfermagem, bem como
valorizac&o e desenvolvimento da Enfermagem enquanto ciéncia.

Para tanto, a questdo de pesquisa que este trabalho buscou responder foi:
‘quais foram as repercussdes na saude mental dos profissionais de Enfermagem
frente a pandemia de COVID-9 na realidade brasileira?". A abordagem escolhida
como delineamento deste estudo foi a Revisdo de Escopo - Scoping Review, uma vez
que se adequa ao estudo de areas de conhecimento amplas, permitindo que haja um
melhor entendimento dos conceitos e conhecimentos que constituem determinado
tema. Sendo assim, € adequada a assuntos emergentes, aos quais a literatura

cientifica ainda ndo pode abordar totalmente (TRICCO et al., 2018).
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2 OBJETIVOS

Mapear estudos presentes na literatura cientifica referentes a repercussao e
os impactos da pandemia de covid-19 na saude mental dos profissionais de
Enfermagem na realidade Brasileira.
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3 EXPLORANDO A LITERATURA RELACIONADA

3.1 PANDEMIA COVID-19 - UM BREVE HISTORICO

Em dezembro de 2019, na cidade de Wuhan, China, foram identificados
diversos casos de pneumonia provocadas por um agente desconhecido. A partir de
investigacdes foi definido o agente causador da enfermidade como sendo um novo
tipo de coronavirus (SARS-CoV-2), assim sendo, a doencga foi chamada de COVID-
19 (SANAR, 2020).

A origem mais provavel para a doenga foi a contaminagdo do ser humano
através de um mamifero intermediario que teria sido contaminado por um morcego
(SAO PAULO, 2020). Apenas um més apds a identificagdo do primeiro surto da
doenga, foram registrados surtos de COVID-19 em diversos paises, em sequéncia a
OMS (Organizagao Mundial de Saude) sinalizou no dia 28 de janeiro, o alto risco da
ocorréncia de uma pandemia de COVID-19.

No dia 20 de janeiro de 2020, haviam sido confirmados casos da doenga em
20 paises ao redor do mundo, reforgando a iminéncia de uma pandemia (SANAR,
2020). No Brasil, o primeiro caso confirmado de COVID-19 foi divulgado na segunda
quinzena do més de fevereiro, havendo ainda, diversos casos suspeitos sob
investigacdo (SANAR, 2020).

Partindo da data em que a OMS manifesta preocupagdo com o possivel
surgimento de uma pandemia provocada pelo novo coronavirus, muitos paises
passaram a investir na compra de testes, EPIs (Equipamentos de Protegao Individual)
e no treinamento dos profissionais de saude para o manejo da nova demanda de
atendimentos que se seguiria. Posteriormente, a declaragdo de estado de pandemia
foi emitida pela OMS no dia 11 de margo de 2020 (SANAR, 2020).

Indo em sentido oposto, o Brasil adentrou esse momento de sua historia sem
possuir um plano formal de combate a pandemia. Estas decisbes sao hoje
consideradas por especialistas como o principal fator de causa do elevado numero de
Obitos causados pelo COVID-19 até o presente momento (BRASIL, 2021).

Por se tratar de uma enfermidade recém descoberta, muitas duvidas pairavam
no meio cientifico quanto ao tratamento de casos leves ou graves, meios de contagio,
medidas de controle da doenga, manejo farmacologico ou ndo dos pacientes, bem
como os riscos de desenvolvimento de sequelas apds a recuperagao do quadro de
COVID-19. Neste momento, o que se via era a historia natural da doencga se
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desenrolando, em uma era globalizada, em que a informagéao flui de forma quase
instantanea a todos os lugares do mundo (DIAS et al., 2020). Torna-se l6gico entender
os motivos que levaram a instalagdo de um clima de apreenséo e medo por parte da
populacdo brasileira (e de todo o mundo), tendo sido agravada por instabilidades
politicas internas, e também por conta das informagdes sobre os efeitos da pandemia
em outros paises(OLIVEIRA; LUCAS; IQUIAPAZA, 2020).

O grande numero de O6bitos provocados pelo novo coronavirus em paises
europeus - como na ltalia, que no dia 28 de margo de 2020, registrou 889 6bitos em
decorréncia da COVID-19 - trouxe grande preocupagdo para paises em
desenvolvimento, como o Brasil, visto que a expectativa era que paises com mais
recursos financeiros conseguiriam manejar melhor a pandemia, em comparagao com
paises considerados menos desenvolvidos (OLIVEIRA; LUCAS; IQUIAPAZA, 2020).

O clima de alarde refletiu-se na escassez e aumento dos pregos alimentos,
itens de higiene basica e alcool a 70% (recomendado pela OMS para higiene das
maos (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2020)), uma vez que, em
busca de preparar-se para um futuro de incertezas, muitas pessoas acabaram por
criar estoques destes itens em suas casas (DIAS et al., 2020). Um curto periodo de
tempo apos ser decretada pandemia, teve inicio a quarentena - distanciamento social
- para toda a populacdo que nao exercia profissdes consideradas essenciais
(trabalhadores da saude, membros das areas de segurancga publica, trabalhadores da
area de comeércio de alimentos, rodoviarios e etc), medida tomada como uma das
formas de controle de contagio do COVID-19 (BRASIL, 2020).

A higienizagdo de méos utilizando alcool a 70%, higienizagdo de areas
publicas, fechamento de todo o comércio ndo essencial e uso de mascaras de
protecao foram as principais medidas adotadas para o controle da pandemia no Brasil
(BRASIL, 2020; ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2020).

Embora ndo seja o material mais indicado, inicialmente as mascaras utilizadas
pela populagdo geral eram confeccionadas em tecido com tripla camada, uma vez
que ocorria grande escassez de mascaras de protegao (cirurgicas e modelo N95 ou
equivalente), sendo essas ultimas, reservadas para uso dos trabalhadores da area da
saude (SES-MG, 2020). Apesar desta agao, a falta de mascaras e outros EPIs foram
constantes em instituicdes de saude, levando diversos profissionais a contaminagao
por COVID-19.



16

Com o numero de casos crescendo rapidamente, no més de abril diversos
estados do pais ja registravam hospitais superlotados e em situagc&o de colapso, por
conta da alta demanda de atendimento (SANAR, 2020). A criacdo de hospitais de
campanha foi uma estratégia utilizada em grande parte das cidades do Brasil, porém
nos momentos de maior incidéncia de casos, estas estruturas também passaram a
atender um contingente acima de sua capacidade planejada (SANAR, 2020).
Somando-se a insuficiéncia de recursos, o fato de o tempo médio de internagao por
COVID-19 ser elevado (22 dias para casos que necessitam de leito em unidade de
terapia intensiva) é também um fator que compromete a disponibilidade de leitos.

Na busca de conter a pandemia, teve inicio no mundo todo a movimentagao
em busca de desenvolver formas de tratamento farmacoldgico para a COVID-19, e,
especialmente, para o desenvolvimento de um imunizante para a doenga. Em janeiro
do ano de 2021, préximo a se completar um ano do inicio da pandemia, € realizada a
aplicacao da primeira dose do imunizante para o novo coronavirus no Brasil (SANAR,
2020).

Indo contra as diretrizes da OMS, tiveram inicio movimentacgdes anti-vacina por
todo o Brasil, sendo até mesmo endossadas por membros do governo federal. A
divulgacao de noticias falsas relacionadas ao imunizante também foram amplamente
divulgadas,o que foi um dos fatores que levou uma parcela da populagao brasileira
a nao se sentir segura em se imunizar (OPAS, 2021; SILVA, 2021). Até o presente
momento, na qual esta sendo realizada a quarta fase de imunizagdo, muitos
brasileiros permanecem sem completar o esquema vacinal, abrindo caminho para a
ocorréncia de novas variantes do novo coronavirus, perpetuando assim, o estado de

pandemia.

3.2 O TRABALHO DA ENFERMAGEM NO ENFRENTAMENTO A PANDEMIA

A pandemia de COVID-19 tornou-se um marco de mudanga nas rotinas de
trabalho dos servigos de saude, uma vez que trouxe atualizagdes para protocolos de
atendimento - especialmente para pacientes com sintomas respiratérios - e em
normas de biosseguranga, muitas destas alteracbes foram incorporadas as rotinas,
de forma a serem mantidas mesmo apdés o eventual término da pandemia.
Naturalmente, essas mudancas produziram impactos no exercicio do trabalho de
enfermagem em todas as areas de atuagcdo que competem a estes profissionais,

como na assisténcia primaria, no ambito hospitalar, em instituicbes de longa
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permanéncia para idosos, nos setores de enfermagem relacionados a gestéo, entre
outros. Por conta da necessidade de introduzir essas novas praticas, fez-se
necessaria a capacitacao destes profissionais, uma vez que o correto uso de EPIs, a
realizacdo do distanciamento adequado entre pacientes e entre pacientes e
profissionais, constituiam parte fundamental da prestacdo de cuidados e da
prevengcdo de novos contagios no ambiente de assisténcia (SANTOS et al., 2022,
RIGOTTI et al., 2022).

Dentro das tarefas de competéncia do enfermeiro relacionadas ao
gerenciamento e dimensionamento de equipes e recursos materiais (EPIs,
dispositivos médicos, organizacgéo de leitos e etc), os desafios trazidos pela pandemia
foram especialmente complexos (RIGOTTI et al., 2022; SILVA et al., 2021). O
dimensionamento de trabalhadores de enfermagem, por exemplo, foi dificultado por
conta das frequentes infec¢des por COVID-19 contraida por trabalhadores, reduzindo
assim o quadro de profissionais por no minimo 15 dias (tempo de isolamento)
(RIGOTTI et al., 2022; SILVA et al., 2021). Outro aspecto de dificuldade no
desenvolvimento das atividades gerenciais de enfermagem, foi a preocupagédo com a
saude mental dos trabalhadores da area de assisténcia hospitalar, a chamada linha
de frente, uma vez que a exaustao fisica e mental torna-se uma ameaca a seguranca
do paciente e dos proprios profissionais (RIGOTTI et al., 2022).

No ambito hospitalar, a enfermagem destacou-se por conta da proximidade
entre profissional e paciente, sendo a responsavel pela prestacdo dos servigcos de
cuidado e monitoramento do quadro de saude do paciente durante toda a internagao
hospitalar (TOSO et al., 2022). A atuagéo das equipes de enfermagem em instituicdes
hospitalares compreende desde a prevengao de contaminagao (com a realizagao de
testagem de pacientes conforme as regras de cada instituicdo), até o momento da alta
hospitalar, no qual o enfermeiro é responsavel por orientar, acolher e certificar-se de
que paciente e familiares terdo condicbes de realizar os cuidados posteriores a
internagdo. E valido ressaltar ainda, que no cenario de hospitalizacdo por covid-19,
para prevenir novos contagios, visitas e acompanhantes foram suspensas ou
ocorreram de maneira restrita, por tanto, sdo os membros das equipes de
enfermagem os profissionais a passarem a maior quantidade de tempo ao lado de
seus pacientes, prestando todos os cuidados e apoio demandados por estes (SILVA
etal., 2021; TOSO et al., 2022). Por conta do aumento de demanda de atendimentos
provocada pela pandemia, somada aos afastamentos por contaminacédo pelo novo
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coronavirus, tornou-se comum o aumento das jornadas de trabalho, exacerbando a
sobrecarga que ja afetava os profissionais de enfermagem mesmo antes do inicio da
pandemia (SILVA et al., 2021; TOSO et al., 2022).

Tendo em mente a facilidade de transmissao que o virus SARS-CoV-2, torna-
se de suma importancia o uso correto dos EPIs durante todo o tempo contato com
pacientes contaminados pelo novo coronavirus. Porém, sabe-se que a realidade das
instituicdes de saude durante a pandemia foi marcada por numeros insuficientes ou
fala de EPIs ou ainda, fornecimento de EPIs de baixa qualidade, inadequados para o
uso, sendo relatados também em outros paises além do Brasil, visto que a producéo
dos mesmo foi prejudicada pela propria pandemia (COFEN, 2021; BRASILIA, 2021;
PAIANO et al., 2020; TOSO et al., 2022). Por conta desta realidade, muitos
profissionais relatam o temor por seus familiares e entes queridos com quem tem
contato cotidiano, uma vez que a exposi¢cdo causada pelas atividades laborais dos
membros da equipe de enfermagem representam um risco de contaminagao para
aqueles com quem convivem (COFEN, 2021; SILVA et al., 2021; TOSO et al., 2022).
Na busca de evitar contaminar seus entes queridos, muito profissionais passaram a
viver em casas separadas de seu nucleo familiar, suspender visitas a amigos e
familiares e realizarem testes para identificar infeccdo por covid-19 com maior
frequéncia (TOSO et al., 2022).

Ha ainda, a atuacédo dos profissionais de enfermagem em torno da
vacinagao para o COVID-19. No ambito da atencéo primaria, € responsabilidade da
equipe de enfermagem dar segmento ao Plano Nacional de Imunizacdo (PNI), sdo
incluidas nessa tarefa, a gestao da salas de vacinagao, controle do numero de doses
disponiveis em cada unidade de saude, cuidados com o armazenamento correto dos
das doses, busca ativa de pacientes com atraso no calendario vacinal, entre outras
tarefas que garantem o seguimento correto da imunizagao da populagdo (MARTINS,
2021). Tratando-se da imunizagao para COVID-19, a enfermagem segue em lugar de
protagonista no andamento da imunizagcao da populacéo apta a receber as vacinas.

As campanhas de imunizagdo ocorreram no Brasil inteiro, sendo feitas em
unidades de saude, pontos de vacinagao instalados em locais de grande circulacéo e
seguindo o esquema de “drive thru”, em que a pessoa a ser imunizada se desloca de
carro até o local de vacinacao e tem a dose aplicada no local, sem necessidade de
sair do veiculo. Por conta da urgéncia de realizar a cobertura vacinal da populagao

para controle da pandemia, iniciaram-se diversos mutirbes e campanhas, nestes, a
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principal forca de trabalho foi constituida por profissionais de enfermagem. Além da
aplicacao das doses do imunizante, 0o momento da vacinagao € também um momento
em que os profissionais realizam explicagdes e fornecem orientagdes ao paciente,
uma vez que muitas foram as noticias falsas relacionadas as vacinas disponiveis
(SILVA, 2021; MARTINS, 2021). Desta forma rompe-se o ciclo de informagdes
enganosas, provendo a educagdo em saude e o didlogo com a comunidade. A
correcao de informacdes erréneas é ainda uma ferramenta para o reforgo dos lagos
de confianga entre a populagéao e profissionais de saude, sendo de suma importancia

para o bom funcionamento do sistema de saude.

3.3 SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR DE ENFERMAGEM

Tendo em vista o alto grau de responsabilidade que permeia os servigos de de
enfermagem, pode-se afirmar que o estresse é inerente ao trabalho de enfermagem
(CAMARGO; SAIDEL; MONTEIRO, 2021), e portanto, entende-se a estes
trabalhadores como mais vulneraveis e propensos ao sofrimento com situagdes de
estresse laboral. Desta forma, em situagcao de pandemia, na qual os profissionais de
enfermagem passam a ter de suprir mais demandas, realizando mais tarefas
assistenciais e enfrentando maiores jornadas de trabalho, as cargas de estresse e
exaustdo mental e fisica, irdo também aumentar de forma proporcional a nova
realidade.

Em situagdes em que a demanda de estresse exacerba as capacidades de
adaptagdo, ha em resposta o surgimento de sentimentos como a irritabilidade, a
tristeza, a frustracdo, o esgotamento mental e a diminuicdo da produtividade
(HANZELMANN; PASSOS; PEREIRA, 2010). Ha ainda maior risco de
desenvolvimento de disturbios psicolégicos ou a exacerbagcdo destes quando ja
existentes (SILVA et al., 2021).

Os efeitos gerados pelo estresse irdo variar de acordo com as condi¢des de
exposi¢cao as quais um sujeito esta submetido, sendo possivel o desenvolvimento de
danos a saude fisica e a saude mental, ocasionando prejuizos a saude de curto e
longo prazo (PAIANO et al., 2020). Para profissionais com pouca experiéncia na
atuagao assistencial, estudos identificam que as cargas de estresse e sofrimento
mental sdo acentuadas por conta da inseguranga e medo provocados pela
necessidade de adaptacao rapida ao ambiente de trabalho, aos riscos associados a
este (PAIANO et al., 2020; ALMEIDA et al., 2021).
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No contexto da pandemia, entende-se que para a maioria dos profissionais de
enfermagem, a exposi¢cao a esses fatores sera intensa, uma vez que as demandas
de trabalho superam a quantidade de profissionais disponiveis. Assim sendo, estudos
indicam frequente desenvolvimento de disturbios do sono e aumento das taxas de uso
de drogas licitas ou nao, utilizadas por estes profissionais, evidenciando a diminuicéo
da qualidade de vida dos mesmos (SILVA et al., 2021; SILVA et al., 2020).

Além de refletir na sobrecarga de trabalho, o alto risco de contaminag¢ao entre
trabalhadores da enfermagem torna-se um fator de sofrimento constante, pois, além
de tratar-se de um risco para a saude do profissional, esse teme pelo risco de
contaminar também sua familia e colegas de equipe (TOBASE et al., 2021). Buscando
proteger seus familiares, muitos profissionais de enfermagem optam por retirar-se de
suas casas, buscando evitar transmitir COVID-19 a seus entes queridos (TOSO et al.,
2022). Entretanto, por vezes o isolamento torna-se um fator de sofrimento mental,
uma vez que a soliddo nos momentos de descanso e lazer tornam-se mais um fardo,
somado a rotina ardua em seu ambiente de trabalho (TOBASE et al., 2021; TOSO et
al., 2022).

Em seu periodo mais critico, o Brasil enfrentou uma taxa de quatro mil mortos
por COVID-19 em um unico dia (HOPKINS, 2022). Considerando a proximidade
inerente a relagao profissional-paciente que caracteriza a enfermagem, entende-se
que a tragédia humanitaria vivida pelo Brasil, teve efeito profundo nos trabalhadores
de enfermagem. O sofrimento diario presenciado por esses profissionais muitas vezes
acaba por gerar sentimentos de impoténcia e incapacidade diante do quadro de saude
de seus paciente, levando o trabalhador de enfermagem a assimilar o 6bito de um de
seus pacientes como um sinénimo de fracasso pessoal (TOBASE et al., 2021).
Situagcdes como esta, caracterizadas por sentimentos de angustia e frustragdo, podem
ocasionar ainda o desenvolvimento de sintomas fisicos de estresse (dores
osteomusculares, cefaleia causada por tensdo, cansago fisico progressivo que leva
ao esgotamento), além de diminuicdo da produtividade e concentracdo (VIEIRA et al.,
2021).

As consequéncias desencadeadas pela exposicado excessiva ao estresse
variam, levando a mudancgas na vida do profissional afetado, como troca de setores
de trabalho e, situacdes extremas, o afastamento de suas atividades de trabalho
(SILVA et al., 2021; (PAIANO et al., 2020). Tratando-se do momento de pandemia,

fatores externos ao ambiente de trabalho, como o falecimento de um ente querido por
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COVID-19, pode também levar um profissional da linha de frente a precisar afastar-
se de uma rotina na qual presencia diariamente Obitos provocados pelo novo
coronavirus (COFEN, 2021).

Como forma de manejo do sofrimento mental provocado pela rotina de trabalho
durante a pandemia, ressalta-se o apoio entre colegas da equipe de enfermagem
como uma estratégia adotada por muitos profissionais (PAIANO et al., 2020; TOBASE
et al., 2021). O elo de empatia entre membros de uma mesma equipe, que enfrentam
realidades semelhantes, faz com que os profissionais sintam-se mais acolhidos,
favorecendo o dialogo e facilitando as dinamicas de trabalho entre a equipe - como
combinacdes de escalas de trabalho.

Sendo um assunto urgente, o suporte a saude mental dos trabalhadores de
enfermagem tornou-se um topico frequentemente abordado no meio cientifico,
resultando na criagao de diversas iniciativas para fornecer formas de atendimento a
estes profissionais. Sendo um exemplo dessas se pode citar a associagao entre os
orgaos regulamentadores de enfermagem no Brasil: COREN-PE (Conselho Regional
de Enfermagem de Pernambuco) e COFEN (Conselho Federal de Enfermagem),
responsaveis pela criagdo de um servigo de escuta psicologica e orientagdes para a
pratica integrativas de cuidado a saude, que disponibiliza atendimento a distancia (via
canais de comunicagao virtuais) e de forma gratuita, destinada a profissionais de
enfermagem atuantes na linha de frente (BRASIL, 2020).

Apesar de sua extrema importancia, os servigos de apoio psicoldgico ainda sao
insuficientes para a demanda de profissionais atuantes na linha de frente, significando
um fator de preocupacao para a saude e bem-estar dos trabalhadores de enfermagem
nao contemplados por estes servicos.
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4 METODO

A abordagem de escolha para a construgao do presente estudo foi a Revisao
de Escopo. Este modelo de pesquisa tem por objetivo 0 mapeamento de produgdes
cientificas de um determinado assunto a partir de uma pergunta de pesquisa
(CORDEIRO; SOARES, 2019), (TRICCO et al., 2018). Neste modelo de estudo, nédo
se busca hierarquizar os niveis de evidéncias entre estudos, mas sim agrupar os
conhecimentos produzidos dentro de uma area de conhecimento, fornecendo um
panorama geral das discussbes que ja foram ou estdo sendo feitas dentro da
tematica, bem como das lacunas dentro da mesma. Por tais caracteristicas, uma
Revisao de Escopo tem ainda a serventia de identificar a necessidade e/ou relevancia
da producdo de uma Revisao Sistematica, sendo uma precursora da mesma
(CORDEIRO; SOARES, 2019). Por conta dessas caracteristicas, a Revisdo de
Escopo possibilita a identificagdo de novas areas a serem exploradas dentro de uma
tematica, sendo ideal para o aprofundamento da pesquisa e da producao cientifica
(CORDEIRO; SOARES, 2019) (TRICCO et al, 2018). Logo, a escolha de
delineamento do presente estudo deu-se por conta da complexidade, da diversidade
e, principalmente, da atualidade dos topicos a serem discutidos dentro da tematica
proposta. O presente estudo foi redigido seguindo os passos do Preferred Reporting
ltems for Systematic reviews and Meta-Analyses extension for Scoping Reviews
Checklist (PRISMA-ScR) e o manual para Revisao de Escopo da organizagéo Joanna
Briggs Institute (JBI), ambas referéncias consistem em guias para a produgéo de
estudos de Revisdo de Escopo (CORDEIRO; SOARES, 2019; TRICCO et al., 2018;
PETERS et al., 2022).

4.1 QUESTAO DE PESQUISA

A estratégia mnemoénica Populagdo, Conceito e Contexto foi utilizada para
auxiliar na construcdo da questdo de pesquisa (PETERS et al., 2022). Assim, para
definir quais sdo as evidéncias disponiveis na literatura (Populagdo), sobre as
repercussdes na saude mental dos profissionais de Enfermagem frente a pandemia
de COVID-19 (Conceito) na realidade brasileira (Contexto), a questdo de pesquisa
que conduziu esta revisdo de escopo foi: quais foram as repercussdes na saude
mental dos profissionais de Enfermagem frente a pandemia de COVID-!9 na realidade

brasileira?
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4.2 ESTRATEGIAS DE BUSCA

As pesquisas para producao deste estudo foram realizadas durante o més de
setembro de 2022. Foram realizadas buscas em quatro fontes de buscas, sendo estas
a biblioteca cientifica eletrdbnica SciELO (Scientific Electronic Library Online), a
plataforma PubMED (base de dados da U.S. National Library of Medicine), a
plataforma BVS (Biblioteca Virtual de Saude) e o portal de periddicos da plataforma
Capes (Base de dados mantida pelo Ministério da Educac&o). Para a realizagdo das
buscas, foram utilizados os Descritores em ciéncias da Saude (Decs), de forma a
padronizar a pesquisa. Em combinacdo com os termos indexados, foi feito o uso do
operador Booleano AND, assim associando as tematicas da pergunta de pesquisa.
Desta forma, o termo de busca final utilizado foi: (Enfermagem) AND (Saude Mental)
AND (COVID-19) AND (Brasil). Os filtros utilizados para refinamento da busca foram
de linguagem - incluindo as produg¢des cientificas nas linguas portuguesa, inglesa e
espanhola - e de data de publicacéo, sendo a busca restrita a publicac¢des feitas entre
os anos de 2020 e 2022

Para realizagdo da busca de literatura cinzenta, foi utilizado o catalogo de teses
e dissertagbes CAPES. Foram acionados os filtros para restringir os resultados a
publicacdes feitas entre os anos de 2020, 2021 e 2022. O termo de busca utilizado
foi: Enfermagem AND "Saude Mental" AND "COVID-19" AND Brasil.

Quadro I: Esquematizacao das estratégias de busca utilizadas.

BASE DE DADOS / REPOSITORIO | ESTRATEGIA DE BUSCA UTILIZADA
ACADEMICO UTILIZADO

Capes Periodicos (Enfermagem) AND (Saude Mental)
AND (COVID-19) AND (Brasil)

Catalogo de Teses e Dissertagdes Enfermagem AND "Saude Mental" AND
(Capes) "COVID-19" AND Brasil
BVS (Enfermagem) AND (Saude Mental)

AND (COVID-19) AND (Brasil)

PubMed (((enfermagem) AND (Saude Mental))
AND (COVID-19)) AND (Brasil)
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SciELO (Enfermagem) AND (Saude Mental)
AND (COVID-19) AND (Brasil)

(Fonte: Criado pela autora, 2022)

4.3 SELECAO DOS ACHADOS

Foram definidos como critérios de inclusao: Produgdes com texto disponivel
na integra de forma gratuita, nos idiomas Inglés, Portugués ou Espanhol; estudos que
possuam como sujeito profissionais de Enfermagem que desempenhem suas fungdes
laborais no Brasil.

A escolha pela busca de estudos que retratasse estritamente a realidade da
atuagao das equipes de enfermagem no contexto brasileiro motivou-se pelo grande
numero de producgdes relativas ao tema em escala mundial, tornando-se inviavel a
revisdo adequada de tal volume literario.

E os critérios de exclusao foram definidos como: Estudos com populacao de
pesquisa focada em estudantes universitarios de enfermagem, estudos com o
delineamento de Revisao de Escopo e achados duplicados.

Por conta da disparidade entre a rotina académica e a rotina profissional,
optou-se pela ndo inclusdo de estudos realizados com graduandos de enfermagem.
Apesar de muitos estudantes universitarios também desempenharem atividades de
atendimento clinico e atuarem lado a lado com profissionais graduados, estes ainda
respondem a um professor que os orienta, criando uma diferenciagao entre as cargas
laborais enfrentadas entre alunos e graduados. Assim sendo, tratam-se de realidades
e circunstancias distintas, que modificam as percepc¢des e repercussdes da atuagao
em meio a pandemia de COVID-19 na vida e na saude mental de quem as

experienciam, de forma a impossibilitar uma analise conjunta das realidades.

4.4 EXTRACAO DE DADOS

Durante o processo de selecédo dos estudos obtidos em pesquisa, foi utilizado
o programa Google Planilhas (ferramenta online vinculada a um endereco de email).
Foram organizadas e selecionadas informagdes relevantes de cada um dos estudos
retornados, sendo estas: Titulo, delineamento metodoldgico, resultados obtidos, ano

de publicacéo e autores.
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4.5 ANALISE DOS ESTUDOS INCLUIDOS

A triagem dos achados foi feita inicialmente através da leitura do titulo e
resumos dos estudos, de forma a aplicar os métodos de inclusdo e exclusdo (PETERS
et al., 2022). Apds essa etapa, foi feita a organizagdo dos estudos incluidos e
posteriormente, a identificacdo e exclusao das publicacbes duplicadas entre bases
de dados (PETERS et al., 2022).

Os textos incluidos na presente revisdo foram analisados dos pontos de vista
quantitativo e qualitativo, seus resultados foram apresentados de forma descritiva, de
acordo com as caracteristicas de ambas perspectivas.

4.6 ASPECTOS ETICOS

Por tratar-se de um estudo que busca analisar produgdes cientificas ja
publicadas - as quais foram submetidas a aprovacdo dos conselhos de ética e/ou
regulagdo competentes -, ndo se faz necessaria a aprovagao pelo Comité de Etica
em Pesquisa da Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (CEP-
UFCSPA).



67

7 CONSIDERAGOES FINAIS

No dia 5 de maio de 2023 a OMS declarou o fim do estado de Emergéncia de
saude publica mundial referente a COVID-19 (BRASIL, 2023). Entretanto, isso n&o
significa que a doenga tenha sido erradicada, apenas que as taxas de transmisséo e
Obitos ocorridos pela doenga tiveram uma importante redugdo (BRASIL, 2023).
Ressalta-se que a COVID-19 é ainda uma ameaca a saude publica, e medidas como
a vacinagao ainda sao fundamentais para prevencéo de casos graves e obitos pela
doenca (BRASIL, 2023).

Apesar de n&o ser mais considerada uma emergéncia em saude, a Pandemia
de COVID-19 deixou marcas profundas na histéria. As perdas humanas, as
consequéncias sociais e financeiras, as sequelas deixadas pela doenga em muitos
dos sobreviventes, e os danos psicologicos sdo algumas dessas marcas. Visto que a
saude mental dos profissionais de Enfermagem interfere na qualidade dos servigos
prestados por estes, somado ao fato de que serdo estes profissionais que
acompanham mais diretamente os pacientes internados, a saude Mental e o bem-
estar psicologico destes trabalhadores deve ser tratado como um assunto de
interesse social, e especialmente dos sistemas de saude.

No periodo que vivemos agora, pés-Pandemia de COVID-19, é fundamental
que estejamos atentos aos danos que o periodo de emergéncia em saude deixou.
Tratando-se da saude mental dos profissionais de Enfermagem, é pertinente o
desenvolvimento de novos estudo que abordem a perspectiva que os profissionais de
enfermagem que atuaram na Pandemia tem de seu trabalho no momento pos-
pandémico, podendo ser feita uma comparagdo com a perspectiva que possuiam
antes da COVID-19. Essa linha de pesquisa poderia complementar os conteudos
produzidos na presente revisdo, pois traz uma visdo das mudancas transitorias e
permanentes na percepgcdo dos profissionais de Enfermagem, refletindo seus
sentimentos relacionados a sua atuacgao profissional. Estudos que explorando essa
perspectiva podem auxiliar no entendimento das consequéncias de uma catastrofe,
como foi a Pandemia de COVID-19, para a sociedade e para os sistemas de saude,
possibilitando assim o desenvolvimento de estratégias para manejar estes efeitos

negativos.
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A Pandemia de COVID-19 trouxe avancgos cientificos, como a criacdo de uma
vacina em tempo recorde e a melhor identificagdo de novas variantes do virus.
Espera-se que a maior valorizagcdo e preocupacdo com a saude mental dos
profissionais de Enfermagem possa também fazer parte da onda de avancgos. Cabe
as instituicbes de saude e ao Governo Federal, realizar investimentos para garantir

0 acesso ao suporte psicolégico as equipes de Enfermagem colaboradoras.
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