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Cenario Centro Cirurgico: Cenario habilidade das liderancas sobre percep¢io de
seguranca - Versao Condensada

Este material foi elaborado com o objetivo de fornecer uma visdo abrangente
sobre o produto técnico educacional intitulado "Cenario Centro Cirtrgico: Cenario
habilidade das liderancas sobre percepgdo de seguranca". Desenvolvido no formato de
cenarios, o conteudo integra uma pesquisa conduzida no ambito do Mestrado Profissional
em Ensino na Saude da Universidade Federal de Ciéncias da Satde de Porto Alegre
(UFCSPA). Para assegurar a exclusividade e a originalidade do texto, que sera submetido
a publicacao por uma editora, esta versao apresenta uma sintese dos principais conteudos
instrucionais derivados do estudo, oferecendo ao publico-alvo uma abordagem clara e
acessivel, a0 mesmo tempo em que preserva o ineditismo necessario para avaliagdo pelos
pareceristas.

A proposta deste cenario ¢ avaliar e fortalecer as habilidades das liderangas na
percepcao de seguranca no ambiente de trabalho, com foco nos desafios enfrentados em
contextos hospitalares, como o centro cirurgico e a terapia intensiva. A abordagem busca
promover a reflexdo sobre a importancia de processos organizados, comunicagao eficaz e
empatia no gerenciamento de situacdes criticas, contribuindo para uma cultura de
seguranca e aprendizado continuo.

O cenario serd introduzido por meio da descricdo de um caso, apresentado na
Figura 1, que aborda uma situagdo ficticia, mas realista, envolvendo a alta de um paciente
idoso da terapia intensiva para a unidade de internagdo. Essa narrativa inicial permitira
que os participantes se coloquem no lugar dos envolvidos, analisando as multiplas
perspectivas e desafios enfrentados pelas liderangas na gestdo de conflitos, processos
institucionais e na garantia da seguranga do paciente.

ApoOs a apresentagdo da historia, sera introduzido um roteiro, nas figuras 2 e 3,

detalhado com os 10 passos corretos a serem seguidos em situagdes semelhantes.



O PACIENTE M.C.B., UM HOMEM DE 83 ANOS, ESTAVA INTERNADO NA
UTI EM RECUPERAGAO DE SEPSE PULMONAR. APOS 17 DIAS DE
VENTILAGAO MECANICA, VASOPRESSORES E HEMODIALISE, ELE FOI
EXTUBADO NA MANHA DO DIA DO CASO, ENCONTRANDO-SE
ESTAVEL DO PONTO DE VISTA RESPIRATORIO E HEMODINAMICO,
MAS AINDA NECESSITANDO DE HEMODIALISE. A UTI ENFRENTAVA
ALTA OCUPAGAO, COM A NECESSIDADE URGENTE DE LIBERAR
LEITOS PARA PACIENTES CIRURGICOS.

DIANTE DESSA SITUAGAO, O MEDICO DA UTI, EM CONJUNTO COM A
SUPERVISAO DE ENFERMAGEM, DECIDIU TRANSFERIR O PACIENTE
PARA A UNIDADE DE INTERNAGAO NO MESMO DIA DA EXTUBAGAO.
ESSA DECISAO FOI TOMADA SEM CONSULTAR O FAMILIAR DO
PACIENTE, COM O OBJETIVO DE AGILIZAR A LIBERAGAO DO LEITO. O
PROTOCOLO INSTITUCIONAL QUE EXIGE A PRESENCA DE UM
ACOMPANHANTE NO CASO DE TRANSFERENCIAS DE PACIENTES
IDOSOS TAMBEM NAO FOI RESPEITADO.

UM ENFERMEIRO DA EQUIPE QUESTIONOU A DECISAO DE FORMA
TECNICA, MAS SEUS ARGUMENTOS FORAM IGNORADOS. SENTINDO-
SE DESRESPEITADO E INTIMIDADO PELA POSTURA DOS SUPERIORES,
ELE PROCUROU A GERENCIA DA UTI PARA RELATAR O OCORRIDO E
DISCUTIR A CONDUTA ADOTADA PELA EQUIPE MEDICA E PELA
SUPERVISAO DE ENFERMAGEM.

Figura 1 — Descrigdo resumida do caso do produto técnico. Fonte: Elaboracao propria

Contexto
Descrever as fragilidades institucionais relacionadas ao tema, se a
instituicéo possui diretrizes ou protocolos sobre o tema. Se a
resposta for sim, relacione as diretrizes ou protocolos

Definigdo dos participantes

Defina o publico-alvo da simulagéo, verifique o nivel de conhecimento
que os participantes tem sobre o tema, verifique ha quanto tempo
os participantes atuam na institui¢o e no cargo atual

Identifique as estruturas e recursos disponiveis para realizagéo da
simulagéo e quem seréo os instrutores, bem como sua experiéncia
na temdtica

Objetivos

Defina a finalidade da simulagae com objetivos claros e
mensuraveis. Indique as referéncias que serao usadas e poderéao se
disponibilizadas aos participantes da simulagéao

Estrutura e formato da simulagao

Defina o titulo do cenario, o design que sera utilizado, bem como os
recursos necessarios, niimero de participantes do cendrio e quem
sera o ator ou atores.

Desenvolvimento do caso

Descreva o caso a ser simulado, os tempos para briefing e simulagéo.
Defina os pontos criticos que devem ser observados no caso.

Figura 2 — 10 passos corretos do produto técnico - parte 1. Fonte: Elaboragao propria



Briefing ator
Descreva o que o ator precisa saber sobre o caso, como ele deve agir
nos pentos criticos da simulagéo e a progressao das suas agdes.

Participantes
Defina as habilidades esperadas dos participantes, os pontos chaves
de avaliagao dos participantes de acordo com os objetivos da

simulagéo e a sequencia de agdes esperadas dos participantes

Pré debriefing

Comunique aos participantes o objetivo da simulagdo e leia o caso.

Debriefing
Ao final da simulagéo realize com os participantes um debate sobre os
pontos criticos do cenério. Promova um feedback construtivo aos

participantes e ao ator.

Avaliagao
Avalie se os objetivos propostos foram atingidos, quais séo os pontos
a serem melhorados na préxima simulagéo, se os recursos utilizados
estavam adequados e aplique uma escala avaliativa.

Figura 2 — 10 passos corretos do produto técnico - parte 2. Fonte: Elaboragdo propria
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