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Apresentando a ideia...

Eu sou a Liliana R. B. Goergen, psicéloga que atua na saude
publica e na assisténcia social, com interface na educacao. Séo 7
anos de experiéncia nesse campo. Atuo em duas cidades no
interior do Rio Grande do Sul.

Nesta cartilha irei compartilhar minha pesquisa de mestrado
profissional que consistiu em propor uma acao educativa com
adolescentes com a finalidade de promover a educacao
emocional. No entanto, esta cartilha esta direcionada para
profissionais e como podem construir espacos de cuidado com o0s
adolescentes.

Na minha trajetéria percebo a dificuldade de varios profissionais
em desenvolver atividades colaborativas com os adolescentes.
Muitas vezes recai sobre o psicologo, o exercicio de elaborar
atividades sobre saude mental, quando na verdade, todos os
profissionais, de diversas areas, podem desenvolver acées que
beneficiam a saude mental de qualquer publico-alvo. A
interatividade proposta acontece quando o profissional desperta
no adolescente, a reflexdo da aprendizagem. Seja uma musica,
um folder, um teatro, um filme ou uma roda de conversa, a ideia é
colaborar para crescer e construir uma nova forma de pensar
sobre saude mental.

Essa cartilha tem como objetivo ajudar profissionais,
principalmente os que desenvolvem algum tipo de atividade
com adolescentes, a criar espacos de cuidado em conjunto
com o0s jovens, visando promover a saude mental,
protagonismo, autonomia e muitas outras formas de cuidado.
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1INTRODUCAO

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS, 2013) conceitua a saude
mental como “um estado de bem-estar em que o individuo realiza suas
capacidades, supera o estresse normal da vida, trabalha de forma
produtiva e frutifera e contribui de alguma forma para sua comunidade”.
E reconhecida como elemento integrante da saude geral e como um
direito basico e fundamental e como “um componente essencial da
cobertura de saude universal”.

A educacdao emocional, como um componente da saude mental, é
crucial para o desenvolvimento dos adolescentes, fornecendo
ferramentas para compreender e lidar com suas emocdes de forma
saudavel.

Durante essa etapa, eles enfrentam desafios emocionais significativos,
como pressdes académicas, problemas familiares e incertezas sobre o
futuro. A falta de habilidades emocionais adequadas pode resultar em
baixa autoestima, dificuldades de relacionamento e problemas de saude
mental.

A educacao emocional oferece uma abordagem preventiva, capacitando
os adolescentes a compreender e gerenciar suas emogodes, 0 que leva a
tomadas de decisdo conscientes, relacionamentos saudaveis e
resiliéncia diante dos desafios. Além disso, contribui para um ambiente
de aprendizado e convivéncia saudavel nas escolas.

E essencial que os profissionais reconhecam a importancia da educacéo
emocional e a integrem em suas praticas, e essa cartilha visa fornecer
recursos e estratégias para capacita-los nesse processo.

Vocé sabe o
que é Educacao
Emocional?
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“ 2 #Adole#Sente

A adolescéncia é uma fase crucial do desenvolvimento humano,
marcada por uma série de transformacoes. Durante esse periodo, a
saude mental desse publico torna-se uma questao de extrema
importancia. E uma época em que muitos jovens estdo lidando com
pressoes internas e externas que podem afetar sua estabilidade
emocional.

Além disso, a adolescéncia é uma fase de descoberta da identidade e
da proépria individualidade. A diversidade € um elemento intrinseco a
essa etapa da vida, onde os jovens estdo explorando sua sexualidade,
valores e crencas. E essencial que haja um ambiente acolhedor e
inclusivo para que eles possam se sentir seguros e confiantes em
expressar quem sao.

Os adolescentes dessa pesquisa totalizam 19 participantes. Quanto ao
género tém-se um total de 7 adolescentes que se identificam com o
feminino e 12 que se identificam com o género masculino. Quanto as
escolas, 9 sdo alunos da escola municipal e 10 sdo da escola
estadual. Quanto a idade, ha alunos de 13 anos a 18 anos. Quanto ao
ano escolar, 10 alunos cursavam o 7° ano, 7 alunos cursavam o 8° ano
e 02 alunos cursavam o 9° ano. Quanto ao nucleo familiar temos as
seguintes configuragdes familiares: moram com genitores biolégicos,
genitores de coragao, com avd e avé ou com apenas um dos
genitores. Sao adolescentes que em sua maioria moram no campo €
outra parte na cidade, em bairros préoximo ao centro.

E fundamental promover uma compreensido holistica para a
adolescéncia, considerando a saude mental. Os adolescentes precisam
de um ambiente de apoio que valorize a individualidade e promova a
inclusao, onde eles se sintam seguros para buscar ajuda e expressar
suas emocodes.




c‘:’: CONTEXTUALIZANDO...
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Fonte: Autora (2023).

O grafico 01 demonstra o numero de atendimentos pela primeira
vez, em saude mental, nos anos de 2019, 2020 e 2021 em um
municipio gaucho, no qual foi realizada a pesquisa que deu origem
a este produto educacional.

Observou-se uma crescente significativa em todos esses anos,
exceto no 2 trimestre de 2020, pois nesse periodo foi decretado a
pandemia e os o6rgaos institucionais estavam se reorganizando aos

parametros de saude.
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No Grafico 02 encontra-se as principais demandas de
atendimento nesses anos, especificadamente do publico
adolescente, conforme tabela do E-SUS (prontuario eletrénico
utilizado na rede de saude publica no Estado do Rio Grande
do Sul).

Grafico 02 - indice de Demandas
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4 Conceitos de Educacao Emocional

Salovey; Mayer (1990)

A habilidade de
gerenciar sentimentos e
emocoes, discernir entre

eles e usar essa

informacao para
distinguir entre
pensamentos e agoes
préprias.

Bisquerra Alzina (2011)

E um processo educativo,
continuo e permanente,
que se propoe a
potencializar o
desenvolvimento de
competéncias emocionais

essenciais para o
desenvolvimento humano
com o proposito de
capacitar para a vida e
gerar bem-estar pessoal e
social

Goleman (1995)

A inteligéncia emocional
consiste na capacidade
de reconhecer,

compreender e
gerenciar as emocgoes,
tanto em si mesmo
quanto nos outros

A educacao emocional €
um conceito macro que
abrange varios micros
conceitos. Na proxima

secao entederemos
melhor!!




5 Introducao as Competéncias
Socioemocionais

A terminologia competéncia, aponta, de acordo com Alzina; Perez-
Escoda (2007, p. 63) para o seguinte conceito: “A capacidade de
mobilizar adequadamente o conjunto de conhecimentos, habilidades,
competéncias e atitudes necessarias para executar diversas atividades
com um certo nivel de qualidade e eficacia”.

O termo competéncia esta relacionado a uma integracdo entre o
saber, com a habilidade de saber-fazer, a partir de uma atitude de
saber ser e estar.

Isso implica ndo apenas a aquisicao de conhecimento técnico, mas
também a importancia de atitudes e posturas que contribuem para a
eficacia e qualidade na execucdo das atividades. A compreensdo
desse conceito de competéncia € fundamental para a promocao da
saude mental de adolescentes. As competéncias socioemocionais
desempenham um papel crucial nesse processo, capacitando-os a lidar
com desafios emocionais de maneira saudavel e construtiva, o que é
essencial para seu bem-estar e desenvolvimento ao longo da
adolescéncia e da vida adulta."

Os modelos de competéncias
emocionais consistem na parte
pratica de como desenvolver a

educacao emocional!!
Apresentaremos uma lista de
modelos diferentes, mas vocé,
profissional, tem a liberdade de
escolher um modelo pronto ou

criar um modelo que se adapte a
sua realidade, pensando em seus

jovens!




5.1 Modelos de
Competéncias Socioemocionais

A seguir sera listada a representagcdo de uma amostra da variedade
de abordagens e modelos existentes na literatura cientifica.

Cada modelo enfatiza diferentes aspectos, mas todos compartilham a
visdo de que essas competéncias sdo importantes para o
desenvolvimento integral dos individuos e para a sua capacidade de
lidar com as demandas do mundo real.

A BNCC reconhece a importancia das competéncias socioemocionais
para o desenvolvimento integral dos estudantes. Embora nao utilize
explicitamente o termo "competéncias socioemocionais”, o documento
aborda aspectos relacionados ao desenvolvimento socioemocional dos
estudantes como parte das competéncias gerais a serem
desenvolvidas ao longo da educacao basica.

Dentro das competéncias gerais, a BNCC destaca a importancia do
desenvolvimento de habilidades socioemocionais como parte do
processo educativo. Isso inclui o estimulo ao autoconhecimento, a
autorregulacao emocional, ao desenvolvimento de empatia, ao
estabelecimento de relagbées saudaveis e ao exercicio da resolugao
de problemas de forma colaborativa.

O Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL)
propbs um modelo amplamente difundido que inclui cinco
competéncias socioemocionais fundamentais: autoconhecimento,
autorregulacao, habilidades sociais, consciéncia social e tomada
de decisdes responsaveis.
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Identificou cinco areas de competéncias socioemocionais:
autogerenciamento, consciéncia social, automotivagcao, empatia e
habilidades sociais.

Durlak e colaboradores propuseram um modelo que engloba
competéncias socioemocionais agrupadas em trés dominios:
habilidades intrapessoais (autoconhecimento, autorregulagéo,
motivagcdo), habilidades interpessoais (empatia, habilidades sociais)
e habilidades de tomada de decisao responsavel.

Maurice Elias e colaboradores propuseram um modelo que inclui
habilidades socioemocionais como autoconhecimento,
autorregulacao, conscientizagao social, tomada de perspectiva,
resolucao de problemas, comunicacao efetiva e habilidades de
enfrentamento.

A Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) desenvolveu um modelo de competéncias socioemocionais que
inclui competéncias como autorregulacdao emocional, empatia,
cooperacao, resolucao de problemas, tomada de decisdes e
pensamento critico.

Ao ter contato com esses
modelos, vocé pode ir
pensando e anotando:

Quais competéncias os

jovens com que trabalho

1 1 precisam desenvolver?



Abaixo sera descrito o
modelo utilizado nessa
cartilha!

O modelo é de acordo com
Bisquerra (2000) que
propode cinco grandes
dimensodes das
competéncias emocionais.

Consciéncia Emocional: corresponde a estar ciente das préprias
emocgodes e perceber o clima emocional de uma circunstancia especifica;
Regulagcao Emocional: consiste no autogerenciamento das emocdes e
ser consciente das integragcbes entre emocgdo, cognicdo e
comportamento;

Autonomia Pessoal: consiste na capacidade da pessoa manejar suas
proprias emocgdes a favor da autoestima e de uma atitude positiva por
exemplo;

Competéncia Social: consiste em estabelecer relacionamentos
saudaveis e;

Competéncias para a vida e bem-estar: refere a atitudes responsaveis
e adequadas para manejos de situagcdes pessoais, familiares, sociais e

entre outros.
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6 Determinantes e Condicionantes
da Saude

Lei 8.080 (BRASIL, 1990)

Art. 3° A satide tem como fatores determinantes e condicionantes, entre
outros, a alimentagéo, a moradia, o saneamento bdsico, o meio ambiente, o
trabalho, a renda, a educagéo, o transporte, o lazer e o acesso aos bens e

servicos essenciais; os niveis de saude da populag&o expressam a

organiza¢do social e econédmica do Pais.

(v Os determinantes sociais podem afetar
¢ % 3 a saude mental dos adolescentes.
¢ O . o
° Po De acordo com a OPAS* alguns fatores de risco sdo:
o = qualidade de vida em caso;

= relagdes com seus pares;
@® = desejo de maior autonomia;
C = maior acesso e uso de tecnologias;
= violéncia (fisica, psicoldgica, financeira, moral e sexual);

Alguns dados de acordo com a OPAS*:

e A depressdo é uma das principais causas de doenga e incapacidade
entre adolescentes;

e O suicidio é a terceira principal causa de morte entre adolescentes de 15
a 19 anos;

e As consequéncias de n&o abordar as condiges de saude mental dos
adolescentes se estendem & idade adulta, prejudicando a saude fisica e
mental e limitando futuras oportunidades;

e A gravidez na adolescéncia continua a ser um dos principais fatores que
contribuem para a mortalidade materna e infantil e para o ciclo de
doencas e pobreza.

Fonte:
*https://www.paho.org/pt/topicos/saude-do-adolescente
*https://www.paho.org/pt/topicos/saude-mental-dos-adolescentes
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(‘7 Sou o profissional..

O que posso fazer?




7.1 Profissionais da Educacado

<

EDUCADORES /
ORIENTADORES /

SUPERVISORES

15

Eles podem criar um
ambiente de sala de aula
seguro e acolhedor,
estabelecendo relacoes de
confianca com os alunos.

Os educadores/ orientadores/
supervisores podem ensinar
habilidades socioemocionais,
como a empatia, a
comunicacao efetiva, o
trabalho em equipe e a
resolucao de conflitos.

Eles também podem
fornecer oportunidades
para a autorreflexdo e a
expressao emocional,
integrando a educacgao
emocional nas atividades
curriculares e na interacao
diaria com os alunos.



7.2 Profissionais da Saude

EQUIPES MULTIPROFISSIONAIS DA
SAUDE MENTAL

. Eles podem fornecer
acolhimento individual, em
grupo ou familiar, ajudando os
jovens a lidar com questdes
emocionais e a desenvolver
estratégias de enfrentamento
saudaveis.

. Possibilita um espag¢o seguro
para explorar suas emocdes,
melhorar seu autoconhecimento
e construir habilidades
socioemocionais para enfrentar
os desafios da vida.

EQUIPES MULTIPROFISSIONAIS DA
SAUDE EM GERAL

. Eles podem fornecer
informagcdes sobre o bem-
estar emocional, saude 0 &
-

mental e a importancia do
autocuidado.

. Além disso, podem
identificar sinais de alerta
de problemas emocionais e
encaminhar os adolescentes

para servigos
especializados, quando
necessario.

16



7.3 Profissionais Tecnicos da Politica
da Assisténcia Social

EDUCADORES SOCIAIS

. Eles podem desenvolver e facilitar atividades
educativas que abordem questbées emocionais e
promovam o0 autoconhecimento, a empatia e a
resiliéncia nos adolescentes.

. Os educadores sociais podem utilizar técnicas
ladicas, como jogos, dinadmicas de grupo e
expressao artistica, para estimular a exploracao
emocional e o desenvolvimento de habilidades
socioemocionais.

OFICINEIROS

. Eles podem oferecer oficinas sobre
inteligéncia emocional, habilidades de
comunicacgao, resolucado de conflitos, manejo do
estresse e outras competéncias socioemocionais
relevantes.

. Os oficineiros podem criar um ambiente seguro
e acolhedor onde os adolescentes possam
explorar suas emocdes, aprender estratégias de
autorregulagao emocional e praticar habilidades
de relacionamento interpessoal.

17



ASSISTENCIA SOCIAL

. Eles podem fornecer apoio individual
ou em grupo, oferecer aconselhamento e
encaminhar 0s jovens para servigos
adequados.

. Os assistentes sociais também podem
trabalhar em conjunto com a escola e a
familia para criar um ambiente de
apoio emocional, identificando recursos
e estratégias que promovam O
desenvolvimento socioemocional dos
adolescentes.

CONSELHO TUTELAR

. Os conselheiros tutelares tém a
responsabilidade de proteger os
direitos das criancas e adolescentes,
atuando em situacoes de
vulnerabilidade e violéncia.

- Na promocao da educacao emocional,
eles podem identificar casos de abuso
emocional, negligéncia ou outras
situacbées que afetem o bem-estar
emocional dos adolescentes.

. Eles podem encaminhar os jovens e
suas familias para Servicos
especializados, como psicologos,
assistentes sociais ou programas de
apoio emocional, garantindo que
recebam a assisténcia necessaria.

18



7. 4 Outros Atores dessa Rede

LIDERES COMUNITARIOS

. Eles podem oferecer suporte

m emocional, mentoria e
(D oportunidades de  engajamento
| comunitario, ajudando 0s
adolescentes a desenvolver

habilidades socioemocionais,

estabelecer conexdes positivas e
encontrar significado em suas vidas.

ARTES E ESPORTES
. Através de atividades esportivas
ou artisticas, os adolescentes
podem aprender a lidar com
emocdoes, desenvolver habilidades
de trabalho em equipe,
autoconfianca e resiliéncia.

19
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Em resumo...

Conheceu varios modelos
de Competéncias
Emocionais.

Agora que vocé conheceu
a parte tedrica, vocé vai
construir a parte
pratica!!
Vamos la?!

20



9 Como construir uma Metodologia
Participativa?

A metodologia participativa € uma abordagem de ensino
que envolve ativamente os participantes no processo de
aprendizagem, permitindo que contribuam para a
construcao do conhecimento.

O facilitador atua como mediador, estimulando o
dialogo e a participacdo igualitaria. Essa metodologia
valoriza a diversidade de ideias e experiéncias,
promovendo a autonomia e o0 empoderamento dos
participantes.

Pode ser aplicada em diferentes contextos, como salas
de aula e projetos comunitarios, e é particularmente
eficaz na educacao emocional de adolescentes.

Em resumo, essa abordagem busca colocar os jovens
no centro do processo educacional, promovendo o
desenvolvimento socioemocional e capacitando-os a se
tornarem agentes de transformacdo em suas vidas e
comunidades.

‘ Vocé sabe quais sdo os elementos
necessarios para uma metodologia \
participativa?

21




9.1 Metodologia Participativa:
Elementos-Chaves

DIALOGO ABERTO:
Isso envolve ouvir atentamente as
experiéncias e perspectivas dos
adolescentes, permitindo que eles
compartilhem suas emocoes,
preocupacdes e desafios. éb
O dialogo € uma forma de incentivar a \<(, \

expressao emocional e promover a
empatia e a compreensao mutua.

PARTICIPACAO ATIVA:
Eles podem ser convidados a
compartilhar suas experiéncias pessoais,
‘g N reflexoes e opinides sobre temas
» emocionais relevantes.
Isso promove o0 senso de pertencimento

‘ e empoderamento, permitindo que os
jovens se tornem protagonistas do seu
) proprio crescimento emocional.

‘ A partir desses pontos, vocé deve
analisar se suas atividades possuem

esses elementos.

I — T 22




EXPERIENCIAS PRATICAS:

Os adolescentes podem participar de
atividades vivenciais, jogos, dramatizacoes,
exercicios de relaxamento, expressao
artistica, entre outros, que os ajudam a
explorar suas emocoes, desenvolver
habilidades de autorregulacdo emocional e
praticar estratégias de resolucio de
problemas.

REFLEXAO:
Eles sao encorajados a questionar suas
proprias reacdes emocionais, a identificar
padrdes e a buscar maneiras saudaveis de
lidar com as emocgoes.

A autorreflexdo promove o
autoconhecimento e a autorreflexao critica,
fundamentais para o desenvolvimento
emocional.

A metodologia participativa € complexa, mas
na pratica vai sendo aperfeicoando e cada
profissional vai realcando conforme seus

jovens e sua realidade.
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TRABALHO EM GRUPO:

As atividades em grupo promovem a
empatia, a compaixao e o
desenvolvimento de habilidades sociais
emocionais, como a comunicagao eficaz, a
cooperacao e a resolucao de conflitos.

APLICACAO PRATICA:

A metodologia participativa busca garantir
que os conhecimentos e habilidades
adquiridos sejam aplicados na vida
cotidiana dos adolescentes. Eles sao
incentivados a transferir o aprendizado
emocional para suas relagoes
interpessoais, tomada de decisoes,
enfrentamento de desafios e busca de
bem-estar emocional

Vocé possui alguma dificuldade em
inserir algum desses elementos em suas \

atividades com os jovens?
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9.2 Sua vez... ELEMENTOS-CHAVE

Circule quais elementos-chave
voceé consequiu desenvolver:

Dialogo Experiéncias Trabalho em
Aberto Praticas Grupo
Participacao Reflexao Aplicacao
Ativa Pratica

Circule quais elementos-chave
voce tem dificuldade de

desenvolver:
Diadlogo Experiéncias Trabalho em
Aberto Praticas Grupo
Participacao Reflexao Aplicacao
Ativa Pratica

Essas perguntas tem
como objetivo avaliar
o clima de do seu
ambiente de trabalho
com a juventude.
Examine com
cuidado. 25



10 METODOLOGIA

Considerando o contexto mencionado apresentado no inicio
dessa cartilha, me questionei:
« Como posso auxiliar os adolescentes a desenvolverem
recursos emocionais?
« Como eles podem lidar com suas proéprias dificuldades?

Publico-Alvo

« Na elaboragao da minha acao eu trabalhei com um grupo
especifico:

o Com os adolescentes de duas escolas do municipio,
com alunos dos 7, 8 e 9 anos.

o Participaram das oficinas 19 estudantes entre 12 a 18
anos, regularmente matriculados nos anos finais do
ensino fundamental.

o A participagdo ocorreu de forma voluntaria, mediante
concordancia dos pais ou responsaveis, ocorrendo
durante as atividades escolares.

« A proposta foi organizada considerando uma carga horaria
total de 09 horas de atividade em cada escola,
distribuidas em 06 atividades.

« Foi proposta uma Oficina denominada MoviMente-Se que
consiste em promover com os alunos a autonomia,
criatividade, pensamento critico e desenvolvimento de
competéncias emocionais.

Comece a pensar em qual
contexto sera realizado sua acao e \
qual é seu publico alvo?

e e ] 26




10.1 Sua vez...

Toda agao parte de alguma inquietacao, quais sao as suas?

Desenhando sua acao....

- Onde vocé pensa em realizar sua acao/encontro?
Ex: Escola? No Cras? No saldo comunitario? No posto de
saude? Na praca?

« Quem é seu publico?
Ex: Adolescentes do sexo femino; Adolescentes
homoafetivos? Adolescentes PCD? Independe do género?

« Qual a idade do seu publico?
Ex: Dos 12 aos 14? Dos 12 aos 17 anos? Dos 15 aos 177
Apenas com 13 anos?

« Qual o seu objetivo de trabalho?
Ex: Desenvolver autonomia nos estudantes? Desenvolver
pensamento critico? Desenvolver proatividade?
Desenvolver resolucdo de problemas? Melhor a
comunicacao?

- Serao quantos encontros? Qual carga horaria?
EX: Um encontro de 1h30min? Trés encontros de 50min?
Seis encontros de 1h307? Dez encontros de 30min?
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11 PlLanejamento Didatico

Planejamento Didatico das Atividades

O planejamento didatico das atividades foi organizado de
maneira a oportunizar o desenvolvimento do pensamento critico
e o0 protagonismo dos participantes por meio
« da escuta,
« do dialogo,
« da problematizacéao e
« emergéncia de temas geradores comuns a realidade vivida
pelos adolescentes em uma sistematizacdo e construcao
compartilhada dos conhecimentos.

Planejamento Didatico da Oficina

Cada uma das oficinas foi planejada de forma
 participativa,
« considerando os conhecimentos prévios dos participantes,
« articulados ao eixo norteador do estudo: desenvolvimento
da educacao emocional.

Meu eixo
norteador foi o
desenvolvimento
da educacao
emocional.
Qual o seu?

28



11.1 Sua vez...

Planejamento Didatico das Atividades

Esse topico diz respeito ao seu papel enquanto facilitador do
trabalho:

Quais estratégias vocé utilizara para promover a escuta, o
dialogo, a problematizacao?

Vocé pode utilizar ideias como sorteio de falas (consiste em
entregar numeros ou letras e sortear para estimular o
compartilhamento de opinido);

Planejamento Didatico da Oficina

Esse topico diz respeito ao funcionamento da oficina:

Quanto tempo?

Quais os objetivos do encontro?

O que vocé espera que os adolescentes desenvolvam nesse
encontro?

Quais serdo as atividades propostas?

Como os adolescentes participarao?

Qual o eixo norteador? (O meu foi o desenvolvimento da
educacido emocional e 0 seu?)

<
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12 Metodologia das Oficinas

Aqui vamos retomar um aspecto da minha pesquisa que consistiu nas Oficinas
MoviMente-Se. Por ser uma metodologia participativa, eu e os adolescentes
trabalhamos em conjunto na construgdo das atividades. No entanto, ha um roteiro
prévio que eu disponibilizo para apreciagcao dos estudantes.

1. .
2.Né&o falar la fora sobre o que foi falado ali dentro; k ,

Primeira Oficina - Como aconteceu?

Recepcao dos adolescentes;

Explicagédo dos objetivos;

Estabelecimento das regras;

Atividade de descontragcao para o grupo;

Questionamento inicial: "saber o que eles acham que sao suas
demandas, suas dificuldades" e conversar abertamente sobre os
assuntos que eles trouxeram a tona.

Elencar demandas;

Técnica Arvore do Problema;

. - .
Reflexdo do encontro; & 9

Definir tema do préximo encontro; P } ' {‘:

v ot | ‘

GRE, N

Exemplo de Regras Estabelecidas

REGRAS ESTABELECIDAS:
Ser sincero pelo menos ali;

3.N&o ofender um ao outro;
4.Se houver um comentario ofensivo sera realizado uma intervengéao

para avaliar o caso;

5.N&o falar palavréo.

Objetivos da Oficina

Explicar o que serdo as oficinas e o proposito dos encontros;
Identificar as demandas elencadas pelos jovens;
Proporcionar um ambiente seguro e descontraido;

Ao final de cada oficina, fica pre-
estabelecido o tema proposto para a \
proxima oficina.

.

.

Lo

.

e

.

Lo
...............................
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12.1 Sua vez...

Primeira Oficina - Como vai acontecer?

. Como sera a recepcao?

- Quais os objetivos?

- Mediar os adolescentes na criacao de regras;

- Que atividade vocé pode fazer para descontrair inicialmente?
(essa atividade é opcional!!)

- Qual o questionamento inicial?

. Qual técnica ou atividade vocé vai desenvolver?

. Elaboracédo da reflexdo do encontro; (fica a seu critério utilizar
alguma dinamica).

- Definir tema do proximo encontro (se houver);

Objetivos da Oficina

Exemplo de Regras Estabelecidas

Lembre-se que vocé é um
facilitador!!
Seu papel é instigar o jovem a
pensar e tomar decisdes
conscientes.
Se vocé perceber algo, utilize de
guestionamentos para levar o
adolescente a pensar se o0 que ele
propde é saudavel ou esta
adequado ao contexto. 31



13 A Primeira Oficina

Primeira Oficina - Elencando Demandas

Com a finalidade de abrir o dialogo para as necessidades dos
jovens, parte-se de um questionamento inicial:

« O meu foi: "o que eles acham que sao suas demandas,
suas dificuldades".

- Como mediador €& importante estar atento, pois nesse
momento eles trouxeram para o grupo suas dificuldades
quanto a fase do desenvolvimento, sexualidade, relagcdes
interpessoais..

« Também realizei outros questionamentos como:

O que vocé acha que faz essa dificuldade piorar?

Como vocé faz para amenizar essa dificuldade?

O que vocé acha que € isso?

Por que vocé acha que se sente assim?

Para quem vocé procura ajuda?

o

(o]

[e]

o

(e]

Apods essa fala inicial, pedi que os adolescentes entrassem
em consenso sobre cinco demandas, pois teriamos um
encontro para trabalhar cada demanda.

Exemplo de demandas:
- Estresse

Dificuldade de ter um relacionamentosaudavel com os pais;

Vergonha de falar em publico;

Perdao;

Empatia;




13.1 Sua vez...
Primeira Oficina - Elencando Demandas

Com a finalidade de abrir o didlogo para as necessidades dos
jovens, parte-se de um questionamento inicial:

. Qual o questionamento inicial?

- Que outros questionamentos vocé pode fazer?
o O que vocé acha que faz essa dificuldade piorar?
o Como vocé faz para amenizar essa dificuldade?
O que vocé acha que é isso0?
Por que vocé acha que se sente assim?
Para quem vocé procura ajuda?

[e]

[o]

o

Agora é a hora dos seus adolescentes trabalharem:

Quais as demandas estabelecidas?
1.

ST G0N

A partir das
demandas,
vamos aprender
a utilizar a Arvore
do Problema.
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14 Identificando as Demandas

Primeira Oficina - Técnica Arvore do Problema

A primeira oficina tem como objetivo conhecer a realidade dos
adolescentes e fazer o levantamento de suas demandas.

Foi utilizado a técnica Modelo da Arvore de Problemas que
tem como objetivo levar o adolescente a refletir sobre os seus
problemas/dilemas para desenvolver projetos que proporcionem
ressignificar e compreendé-los.

Modelo Arvore de Problemas:

A Arvore de Problemas parte da identificacdo da ideia principal
do problema e segue buscando diferenciar fatores que sao
causas e fatores que sdo consequéncias daquele problema
identificado.

O Diagrama de Arvore é uma ferramenta simples, facil de ser
utilizada e de facil manuseio, por se adequar aos diversos
ambientes, contextos e areas de atuacao, além do melhor
desempenho no processo de identificacdo da causa raiz,
fundamental para qualquer método de solucao de problemas
(ORIBE, 2004).

A seguir, faremos

o detalhamento de

como utilizar esse
modelo.
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Primeira Oficina - Técnica Arvore do Problema

Para a realizacdo da Técnica, € necessario que o0s jovens tenham
elencados as demandas a serem resolvidas.

Exemplo de demandas:
Estresse - Vergonha de falar em publica - Bullying - Falta de Empatia

Dentre aqueles listados, deve-se escolher um, considerado importante e
possivel de ser solucionado na agao ou em um dos encontros.

Escolhido aquele que vai ser o problema central, parte-se para a
construcao da arvore de problemas:

« Escreva em um papel o problema central. Este sera o tronco da
arvore;

- Acima do problema central, pergunte "Quais sao os efeitos ou
consequéncias desse problema?". As respostas sdo os efeitos ou
consequéncias, que formam a copa da arvore;

« Abaixo do problema central sdo colocados quadrinhos com os
problemas que representam as causas, razdes ou fatores geradores
do problema central. Formam as raizes da arvore.

. E justamente nas raizes que o projeto deve atuar.

Arvore do
Problema

Consequéncias
(Gera o qué?)

Situacao
Problema
(o qué)?

Causas
(por qué)




141 Sua vez....

Primeira Oficina - Técnica Arvore do Problema

Qual a demanda que vai ser trabalhada?

Obs: pode ser realizada a arvore para apenas um encontro, ou
em todos os encontros para cada demanda ou para uma acgao
especifica;

AGORA DESCREVA ABAIXO:

Arvore do
Problema ey

2) Quais os efeitos > -
|2
ou consequéncias /5‘ AT

desse problema?

1) Qual o 1/ \
problema? -

3) Quais as

causas? \j(



15 E as proximas oficinas?

Relembrando que a tematica da prdoxima oficina sera combinada
previamente na oficina anterior, para que os adolescentes tenham
tempo para pesquisar e propor algum tipo de ideia para o proximo
encontro.

Da segunda a sexta oficina...

AS OFICINAS TIVERAM A SEGUINTE ESTRUTURA:

1.Abertura - Apresentacao da tematica;

2.0 que eles sabem sobre isso?

. Momento de dialogo aberto, esclarecendo duvidas, acolhendo
opinides;

3.0 que eles fazem para lidar/resolver essa dificuldade?

. Instigar o método de cada um, validando, e a partir do grupo,
fazendo perceber o que o outro faz ou deixa de fazer;

4.Construcédo da atividade, a partir da pergunta mediadora: Como
vamos trabalhar essa tematica aqui?

AO PROFISSIONAL CABE RELACIONAR A DEMANDA DO
ADOLESCENTE COM O OBJETIVO DA AGAO, NESTE CASO,
PROMOVER A EDUCAGCAO EMOCIONAL.

PERGUNTAS NORTEADORAS:
. Essa demanda esta relacionada com qual competéncia
emocional?
- A partir dessa demanda, como vamos desenvolver esta ou
aquela competéncia?

A partir dessa
estrutura, a seguir
VOCé vera um
exemplo.
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15.1 Exemplo...

Segue um exemplo da segunda oficina, conforme estrutura mencionada
anteriormente.
Utilize esse roteiro para o momento pratico da sua acao.

Segunda Oficina

Escola Delta

. TEMATICA ESCOLHIDA PELOS ADOLESCENTES:

- Emocdes;

. COMPETENCIA EMOCIONAL A SER DESENVOLVIDA PELA
MEDIADORA:

- Consciéncia Emocional.

« COMO ACONTECEU?

- Inicialmente foi apresentado a tematica "Emocgodes" e pensado a
respeito: "o que eles entendem por emo¢oes?".

- Trouxeram as seguintes respostas “adrenalina”, “alegria’,
“felicidade”, “ansiedade”, “ndo gostar de vir pra escola”.

« Cada adolescente contribuiu dizendo:

Se essas emocdes faziam parte dos seus dias;

Em quais momentos eles percebiam;

Quais emogdes eles julgam ruim ou desconfortavel;

Quais eles consideram boas e o porqué.

« A partir das respostas, propus "Como podemos trabalhar esse
tema?", uma aluna sugeriu uma pecga de teatro para exemplificar as
emocgoes.

. O teatro trouxe a tona emog¢des como tristeza, suicidio, amor, raiva.
Todos participaram do teatro. Na hora foi montado a ideia, as cenas,
personagens e falas.

(o]

(o]

(o]

(o]

Tempo de Duragao: 1h30min.

— =
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Atividades

Neste exemplo, o teatro foi proposto como atividade.

. Ela € uma potente atividade educativa pois permitiu que os
adolescentes pudessem pensar acerca das situagcdbes que
cercam uma determinada situacido, criando um enredo que tem
um inicio, meio e fim, um encadeamento I6gico e que pode ser
alterado quando se questionado os ‘fins’ dados aos
personagens.

- Nesta atividade, a histéria original propds um fim suicida, mas
quando questionado que outros fins se poderiam dar, os
estudantes foram instigados a refletirem na situacao em si, nas
emocoes envolvidas e na criacao de conclusdes alternativas,
consistindo no exercicio pratico do desenvolvimento da
consciéncia emocional, pois da mesma forma pode ser aplicado
na vida pessoal, oportunizando agir diferente, tendendo para
habitos saudaveis.

ATENCAO!

. E importante reiterar aos profissionais que nem sempre todos os
participantes das oficinas sao proativos na proposicao de ideias,
pois nessa segunda oficina muitos adolescentes trouxeram como
resposta o “siléncio” e o “ndo sei”, além de olhar um para o
outro, esperando que alguém desse uma sugestao.

Considero essa parte
importante, pois muitos alunos
alegam nao saber o que fazer

ou sugerir. Isso é um dos
indicadores da pobreza
emocional e criativa dos nossos
alunos. Vocé pode auxiliar
ajudando a pensar em outras

ideias... 39



16 Planner - Modelo A¢ao Educativa

Uma acao educativa consiste na abordagem de um conteido em
diversas situacoes:

a) agao com apenas um encontro;
. Exemplo: Acdo de Educativa de Saude Mental com os alunos do 9
ano da Escola Alfa;
o Palestra com Roda de Conversa com duracao de 30min.
o Com data, hora e local confirmado.

b) uma acao, cujo conteido é o mesmo, mas que contempla varios
locais.

- Exemplo: Acao sobre IST (Infeccdo por Doengas Sexualmente
Transmissiveis) em todas as turmas do 9 ano de todas as escolas
municipais.

o Palestra com Roda de Conversa com duracao de 30min em todas
as turmas de todas as escolas.

o Pode ser feito pelo mesmo profissional ou por profissionais de
diferentes areas;

c) uma agao, cujo conteudo pode ser diferente, mas que contempla
apenas um local.
- Exemplo: Agado Educativa com o 8 ano.
o Tema: Abordando cuidados em saude: Saude Mental, Saude
Bucal, Saude do Homem, Saude da Mulher...
o Periodo: Todas as quartas;
o Duragao: 40min;
o Pode ser feito pelo mesmo profissional ou por profissionais de
diferentes areas;

Vocé pode adaptar
a acgao para o que
condiz com sua
realidade.
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16.1 Sua vez...

Nome da Acao:

Publico-Alvo:

Local:

Tempo de Duracao da
Atividade:

Objetivo(s):

Encontro 1:
(Descricdo das Atividades)

Profissional Responsavel pelo
Encontro 1

Material a ser utilizado:
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16.2 Sua vez ...

Encontro 2:
(Descricdo das Atividades)

Profissional Responsavel pelo
Encontro 2

Material a ser utilizado:

Encontro 3:
(Descricdo das Atividades)

Profissional Responsavel pelo
Encontro 3

Material a ser utilizado:

Encontro 4:
(Descricdo das Atividades)

Profissional Responsavel pelo
Encontro 4

Material a ser utilizado:
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Por fim e ndo menos importante...

Nossa cartilha esta chegando ao final e vocé esta cada vez
mais preparado para trabalhar com adolescentes.

Incialmente apresentei para vocé a minha motivacdo como
profissional da saude publica. De tempos em tempos
precisamos rever nossas metodologias de acesso e
participacdo com esse publico. A adolescéncia nos anos 90 é
diferente dos anos 2000, que é diferente do anos 2010 e que é
diferente agora, no ano 2023.

Nessa fase do desenvolvimento, a educagdo emocional
desempenha um papel vital. Os adolescentes estao aprendendo
a lidar com uma ampla gama de emocgoes intensas. A educagao
emocional oferece ferramentas para que eles possam
reconhecer e expressar essas emoc¢des de maneira saudavel,
além de desenvolver habilidades de resiliéncia, empatia e
autoconhecimento.

Lembre-se, vocé conhece melhor do que eu a realidade dos
seus jovens! Muitas pesquisas e atividades tem intuito de ir ao
adolescente e ouvi-lo, mas poucos propde intervengdes reais
que podem proporcionar uma transformacdo em suas
realidades. Existe uma diversidade de projetos para juventudes,
com boas intencbes até, mas poucos pararam para ouvir quais
S840 seus anseios; na maioria das vezes, nos, especialistas, é
que propomos e decidimos por eles, e ndo damos a
oportunidade de ajuda-los a serem autébnomos, a validar suas
ideias e até mesmo questionar suas motivagoes.

Que vocé, colega de trabalho, possa abrir espago para o
dialogo e para as tentativas de aprendizagem.

= -

Y

43




Referéncias Bibliograficas

ALZINA, Rafael Bisquerra. Educacion emocional y bienestar.
Barcelona: Praxis. (2000)

ALZINA, Rafael Bisquerra. Educacion emocional. Padres Y
Maestros | Journal of Parents and Teachers. (337), 5-8,
2011. Disponivel em:
<https://revistas.comillas.edu/index.php/padresymaestros/article
Iview/272>.

ALZINA, Rafael Bisquerra; PEREZ ESCODA, Ndaria. Las
Competencias Emocionales. Educacion XX1. 10, pp. 61-82,
2007. Disponivel em: <http://e-
spacio.uned.es/fez/eserv/bibliuned:EducacionXXIl-
2007numero10-823/Documento.pdf>.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Base nacional comum
curricular. Brasilia, DF: MEC, 2015

CASEL - https://casel.org/

DURLAK, J. A.. The impact of enhancing students’ social and
emotional learning: A meta-analysis of school-based universal
interventions. Child Development, 82(1), 405-432, 2011.

s


https://casel.org/

Referéncias Bibliograficas

DURLAK, Joseph A. (Ed.). Handbook of social and emotional learning:
Research and practice. Guilford Publications, 2015.

ELIAS, M. J. et. al. Promoting Social and Emotional Learning: Guidelines for
Educators.Alexandria, Va: Association for Supervision and Curriculum
Development; 1997.

GOLEMAN, Daniel. Inteligéncia Emocional. Rio de Janeiro: Objetiva, 1995.

OCDE (Organizagdo para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmicos).
Estudos da OCDE sobre competéncias. Competéncias para o progresso
social: o poder das competéncias socioemocionais. — Sdo Paulo: Fundagao
Santillana, 2015. Disponivel em: https://www.opee.com.br/competencias-para-o-
progresso-social/.

Organizagdo Mundial da Saude. Plan de accién integral sobre salud mental
2013-2030 [Internet]. Genebra: OMS; 2013 [consultado em 20 de dezembro de
2021]. Disponivel em:
https://apps.who.int/gb/ebwha/pdf_files/\WHAG66/A66_10Rev1-sp.pdf

ORIBE, C. Y. Diagrama de Arvore: a ferramenta para os tempos atuais. Banas
Qualidade, Sdo Paulo: Editora EPSE, ano Xlll, n. 142, marco 2004, p. 78-82

SALOVEY, Peter, MAYER, John D. Emotional Intelligence. Imagination,
Cognition, and Personality, 9, 185-211, 1990.

45


https://www.opee.com.br/competencias-para-o-progresso-social/
https://www.opee.com.br/competencias-para-o-progresso-social/

